LEIA AS INSTRUGOES ANTES DO ASSENTAMENTO

AO RECEBER O MATERIAL:

Recomenda-se adquirir 10% a mais de metragem necessaria considerando possiveis trocas futuras e/ou recortes.

Confira se todas as embalagens possuem as mesmas especificagdes quanto a referéncia, qualidade, tamanho, tonalidade e lote de fabricagdo.
Pequenas variagdes de Tonalidade, Tamanho, Planaridade e Pesos sdo inerentes ao processo produtivo de todo produto ceramico, conforme
ABNT NBR ISO 13006:2020.

Faca uma inspe¢do prévia do material. Em caso de dividas, NAO ASSENTE, e consulte nossa assisténcia técnica para maiores esclarecimentos.
DEFEITOS VISIVEIS OU VARIACAO DE TONALIDADE DEVEM SER RECLAMADOS ANTES DO ASSENTAMENTO.

Ao armazenar ou transportar sempre manter as embalagens em pé, evitando quebras ou riscos.

Armazene as embalagens em locais secos, planos e protegidos do sol, da chuva ou de qualquer fonte de umidade.

CONTRATE MAO DE OBRA QUALIDADE.

ASSENTAMENTO:

Para obter um conjunto harmonioso, distribua as pegas tiradas ao acaso de diversas caixas misturando-as entre si.

Utilize argamassa colante observando as instrugdes do fabricante.

Utilize juntas de 2 mm entre as pegas retificadas e 4 mm para pegas bold, para facilitar o alinhamento (processo admite variagdo de tamanho) e
evitar o descolamento das mesmas.

Indica-se o uso de clipe espagador e cunha niveladora para um melhor resultado no assentamento.

Utilize rejunte impermedvel e flexivel aplicando até a altura da camada de esmalte. O rejunte deve impedir infiltragdo de agua para evitar o
aparecimento de manchas d’agua e eflorescéncias.

E dever do consumidor/assentador impermeabilizar corretamente os locais de uso.

Rejunte somente apds 72 horas do assentamento para que a umidade da argamassa evapore por completo, e limpe apds 15 minutos com esponja
Umida e pano seco.

Sdo deveres do ASSENTADOR, obedecer as normas de instalagdo para piso e parede ABNT NBR 13754 e utilizar ferramental adequado.

MANUTENGCAO:

Proteja os produtos brilhantes quanto ao risco, pois sdo mais suscetiveis.

Em produtos granilhados, mais rugosos ou texturizados podem ocorrer aderéncia de sujeira com mais facilidade e podem apresentar manchas por
acumulo de sujeira.

Manter limpeza frequente para evitar que haja encardimento.

Evitar queda de objetos pesados e pontiagudos para ndo provocar lascamento do esmalte.

Na limpeza utilize somente dgua, sab3o ou detergente neutro. NAO USE ACIDOS OU OUTROS PRODUTOS QUIMICOS.

INSTRUGOES DE ASSENTAMENTO

1- Antes de comegar o assentamento faca um planejamento do servico:
Produto ndo modular
O contrapiso/parede deve estar seco, limpo, nivelado, prumado e com juntas estruturais.
O lote recebido deve ter a mesma referéncia, qualidade, tamanho e tonalidade.
O revestimento deve ser préprio para uso no local, através da escolha pelo PEl. MOHS e resisténcia mecanica adequados
para o local.
Comprar 10% a mais para recortes e acabamentos.
Em ambientes Umidos, recomendamos a utilizacdo de rejuntes flexivel e impermedvel para evitar a entrada de umidade.
Seguir seta orientativa sob a peca para o assentamento do produto, conforme ilustrado no item 4.

2- Espalhar a argamassa com desempenadeira dentada em 3- Posicionar as pecas usando espac¢adores plasticos nos
dupla camada, preenchendo totalmente o verso da peca e milimetros indicados conforme o acabamento da pega (bold
a superficie de aplicagdo. ou retificado). Na parede, comegar pela 22 fiada, com o

auxilio de uma régua de madeira.




4- Bater firme com um martelo de borracha, para amassar os 5- Verificar sempre o alinhamento, ajustando as pegas se

corddes. for necessario.
6- Na parede, fazer a 12 fiada, com os devidos ajustes 7- Limpar a argamassa de cima das pegas, com um pano e
com o piso. agua e proteger o ambiente.

w—
8- Rejuntar a partir de 72 horas, usando uma espatula 9- Frisar e limpar bem. N&o usar acidos. Eles corroem o
ou uma borracha. esmalte.

Em caso de duvidas, siga as seguintes Normas referentes ao revestimento com placas ceramicas e com a utilizacdo de argamassa
colante:

o NBR 13753:1996 — Revestimento de piso interno ou externo com placas ceramicas e com utilizagdo de argamassa
colante — Procedimento

o NBR 13754:1996 — Revestimento de paredes internas com placas ceramicas e com utilizagdo de argamassa colante —
Procedimento

o NBR 13755:2017 — Revestimentos ceramicos de fachadas e paredes externas com utilizagdo de argamassa colante —
Projeto, execucdo, inspegdo e aceitagdo — Procedimento

o NBR 14081:2012 — partes 1 a 5 — Argamassa colante industrializada para assentamento de placas ceramicas.

o NBR 15575:2013 — partes 1 a 6 — Edificacdes habitacionais — Desempenho

o NBR ISSO 13006:2020 — Placas ceramicas — Definig¢Ges, classificagdo, caracteristicas e marcagao.

CRITERIOS DE CLASSIFICACAO VISUAL:

A — Pelo menos 95% das pecas ndo tem defeitos visiveis a distancia de 1 metro. Sdo separadas por tamanhos e tonalidades, de
acordo com as Normas Técnicas Ceramicas.

C — Pode se visualizar-se nestas pecas defeitos a distancia de 1 metro que ndo podem ser vistos a distancia de 3 metros. Podem
existir pecas de tamanho e tonalidade diferentes em uma mesma embalagem, bem como com deformagdes maiores.

GARANTE SOMENTE OS PRODUTOS DE QUALIDADE “A” NAS SEGUINTES CONDIGOES:

APARENTES — Estes defeitos sdo visiveis antes do assentamento. Por isso, as reclamagGes serdo aceitas somente antes do
assentamento.

OCULTOS — Estes defeitos aparecem apds algum tempo de uso. Por isso, cada caso sera analisado, levando-se em conta se foram
especificados e colocados corretamente e se sdo utilizados em condi¢des normais.



VARIAGAO DE TONALIDADE:

V1 - VARIACAO UNIFORME: N3o ha diferenga entre as pecas de um mesmo lote

V2 — VARIACAO LEVE: Pequena variagdo nas cores e desenhos entre as pecas de uma mesma embalagem.

V3 — VARIACAO ACENTUADA: Varia¢do acentuada nas cores e desenhos entre as pe¢as de uma mesma embalagem.
V4 — VARIACAO ALEATORIA: Grande variagdo nas cores e desenhos entre as pegas de uma mesma embalagem.

Sao produtos desenvolvidos com a tecnologia de impressdo digital, desta forma possuem variagdes de desenhos e
tonalidades intenciionais para retratar fielmente o produto natural que o inspirou.

INDICACAO DE USO:

PEI 2: Indicados para ambientes residenciais limpos, sem a presenca de areias e moveis soltos.

PEI 3: Indicados para salas, quartos, banheiros e outros ambientes residenciais e comerciais sem portas de acesso a rua.
PEI 4: Indicados para todos os ambientes residenciais e comerciais com maior intensidade de trafego.

PEI 5: Indicados para todos os ambientes residenciais e comerciais com trafego intenso.

ATENCAO: A areia provoca riscos em qualquer tipo de revestimento (pedra, madeira, vinil, cerdmica), e por este motivo, os
revestimentos ceramicos ndo tém garantia contra riscos, em especial os com superficie brilhante. Recomendamos cuidados
especiais no assentamento e utilizagdo. Proteger com feltros ou carpetes os pés dos mdveis e maquinas.

PRODUTOS NAO RESISTENTES AO CONGELAMENTO

IMPORTANTE: SOMENTE PRODUTOS DE QUALIDADE “A” TEM GARANTIA.

Transpasse maximo indicado para os formatos 28x118cm, 58x118cm, 31x59cm e 30x58cm amadeirados.
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